Om atferd, opplaering og holdninger -
erfaring fra sikkerhetsarbeid I luftfart

SIKKER FISKER
Svolveer 29. oktober 2014



Sikkerhet — styring av risiko

* Risiko
— Sannsynlighet
— Konsekvens




Tekniske
arsaker
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Fra skyld til arsak

Menneskelig feilhandling

3-51timen




Individ

 Ugnskede hendelser
— Mennesker involvert

. Arsak:

— Menneskelig svikt!!!




System

* Hendelser er resultat av
utvikling
= Normalsituasjoner
= Bakenforliggende arsaker
= Menneskelige fell

« Mennesker gjgr det de mener er
riktig

* Lg@sningen er der, men blir ikke
brukt




Sikkerhetsbarrierer

Hindring mellom
feil og ulykke




Kaptein til mannskap

- Sikkerhet bygges pa ledelse, kommunikasjon
og samarbeid

— lkke pa suverene enkeltindivider



Fra vane til
prosedyre

* @dnsket operativ
adferd

Standard
prosedyrer

Sjekklister
Etterlevelse
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Sikkerhetskultur

Menneskelige fell
* Enrealitet

Mennesker
e Individ til
mannskap

Kommunikasjon
0og samarbeid

Adferd
« Vane til prosedyre
- Standarder
Organisasjon
Systemperspektiv
Walk the talk




Noen som har
kommentarer?
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Takk for meg!



